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利用児童数

チェック項目 ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

●お子様が過ごしやすいような環境づく

りや声かけの仕方など、ふらっぷさんの

方でも実践されている方法を具体的に教

えてくださって助かります

●普段の園とは違った姿や考えを分かり

やすく聞く事ができた。

●提案事項・環境調整をより具体的に施

設と話し合うこと、話し合った取り組み

のフィードバックなどができるようにな

ると訪問内容がより良くなっていく。施

設・訪問支援・家庭の三者協力がより進

むように施設としても努力したい。

●支援に関しての疑問、迷いなどに対

し、どんなふうにしていけばいいのか、

具体的な方法の提案をしていただき大変

参考になりました。

●困った時に相談させてもらい、対応を

丁寧に教えていただき感謝しています

●園の流れや生活にも合わせた上でアド

バイス頂けるので実践しやすいです。

●今後もお子さんの姿を共有しなが

ら、どのような環境調整が必要か、伝

え方や関わり方の工夫等を分かりやす

くお伝えできるように心掛けていきた

いと思います。また、助言いただいた

ように実際に提案した支援内容の実施

後にどのような変化や効果があったの

か、見直しが必要か等のフィードバッ

クも行い、さらに訪問支援がお子さん

や先生方にとって良い物となるように

取り組んでいきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

●ふらっぷさんでの様子とは違った所、

幼稚園ならではの活動の際の様子などを

見守ってくださっています。

●支援方向性も具体的になっていくな

ど、より共有との連携は遠慮なく行って

もらいたい。施設への配慮もあるが、こ

どもを中心に捉え、大人の関係性による

遠慮のようなものはさらに減少させてい

きたい。

●専門的な立場から色々教えてくださ

り、学ばせていただきました。

●行事の取り組みとか適切なアドバイス

をいただきました。

●いつも的確にアドバイスくださるので

分かりやすいです。

●今後も、園とふらっぷの環境や生活

の流れ等の違いに配慮しながら、お子

さんにとっての必要な支援を先生方と

一緒に考えていきたいと思います。お

子さんを中心に捉えより良い方向に向

けて連携できるよう、関係の構築に努

めていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

●親身になってお答え頂いています

●的確な回答をいただきました。行動の

読み取り、発達の面などから、状況に応

じて何を優先して支援していくか方向性

に対する示唆をいただけたと思います。

●訪問の時に質問するとすぐに対応を教

えて下さいました

●電話での対応も丁寧に返答頂き助かり

ました。

●嬉しいご意見ありがとうございま

す。今後も、適時・適切な　回答がで

きるように、訪問員のスキルアップに

努めていきます。
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4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

●実際に訪問頂いて、子どもの様子を保

護者の方に伝えてもらえるので、保護者

の方も安心されています。

●少しずつではあるが、保護者の児童理

解が進んでいると感じている。子の実態

をより具体的にどのようなアプローチを

することで、安心安全に成長できている

かや、どんなアプローチを家庭でも心掛

けていけばよいかなど第三者視点で伝え

てもらえるのはとてもありがたい。

●課題解消に向けて小さなステップが見

えてきたように思います。

●以前よりは解消され、良い方向に向

かっています。

●運動会の際はたくさんアドバイス頂

き、当日素敵な姿を保護者に見せること

ができました。ありがとうございまし

た。

●訪問の際に、実際の園での姿を確認

した上で目標とする部分を相談させて

いただき、支援計画を立案していま

す。園とふらっぷ、保護者の3者間で目

標を共有できたことで、具体的な支援

内容や方法を通して課題や困り感の解

消に向けた取り組みを行うことができ

たのではないかと思います。また、訪

問の際に提案させて頂いた支援方法を

実際の園生活の中に取り入れて下さ

り、大変ありがたく思います。

5 事業所からの支援に満足していますか。

●来園されて様子を見て頂いたり、電話

で園での様子、困り事などを定期的にお

話しさせてもらっているので、ふらっぷ

さんと園とで本児への関わり方を共有出

来ています

●客観的な立場から丁寧に記録していた

だいたことで、改めて、様々なことに気

づくことができました。

●訪問していただくことで、成長や課題

を共有できてありがたいです。

●今後ともよろしくお願いいたします

●本当にありがとうございました。

●期間が空いてしまうと継続した細かい共有が難しいと感じました。 園と事業所の環境の違いか

ら難しさがあるのは仕方ないですがお互いに寄せていけるとなお支援につながるように思いま

す。

●来年度ふらっぷさんも生活スタイルが変わるということで、また見学に行きたいです。

●いつもありがとうございます。

●訪問支援を通して園生活の中でお子さんの姿を実際に見ることができ、ふらっぷにとっても

多くの学びや気づきがありました。お忙しい中、受け入れていただきありがとうございます。

訪問の頻度や期間等についても　今後も保護者や先生方と相談させていただきながら適切な時

期に訪問できるように努めていきます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


