
2025 年度 児童発達支援 保護者アンケート集計結果  回収率 25/43  （58.1％） 

（アンケート実施期間 2026 年 1 月 17 日～2 月 13 日） 

（2025 年 3 月 3 日作成） 

【環境・体制整備】 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・活動に応じて少人数のグループに分かれて実施しています。各部屋の広さを活かしなが

らプログラムを進めています。 

 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・場面に応じてスタッフ配置を決めて実施しています。けがなどが起こらないように、配

置場所や部屋わけなど随時スタッフ間で声掛けをしながら関わっています。 

 



 

 

≪ふらっぷより≫ 

・環境調整を行い、活動に使用する物のみ提供するようにしています。また、様々な特性

のあるお子さんを受け入れているため、バリアフリーの構造、活動場所はクッションフロ

アとしています。 

 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・感染対策を行いながら、玩具の消毒、部屋内の清掃等を行っています。また、活動に応

じて各部屋のスペースなどを活かしながら支援プログラムを進めています。 

 

 



 

 

≪ふらっぷより≫ 

・大変嬉しいご意見ありがとうございます。お子さんの気持ちや行動を大切にしながら、

少しずつステップアップ出来るように支援していきたいと思います。 

 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・公表している支援プログラムは事業所全体としてとらえた内容となっております。実際

場面でのプログラムでは、より詳細に、お子さんの発達状況に応じた内容となっておりま

す。 

 



 

 
≪ふらっぷより≫ 

・ご家族のニーズとお子さんの発達状況等を確認し、目標設定を行っています。また、5

領域の視点でとらえて、様々な面から支援プログラムを検討し作成しています。 

 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・支援計画書において、本人支援、家族支援、移行支援に関する項目で支援内容を設定し

ています。内容として不十分な点はあるかもしれませんが、今後もより具体的な内容を設

定できるように努力していきたいと思います。 

 



 

 
≪ふらっぷより≫ 

・個別支援計画の支援内容を実際の活動場面や生活場面に取り入れて実施しています。 

 

 

 

 
≪ふらっぷより≫ 

・同じ活動を繰り返すことで経験を重ね、目標達成につながることもあります。また、同

じような活動であっても、視点を置くポイントが異なる場合もあります。お子さんの目標

達成に向けて、どの様な活動をどのように設定してるのかを保護者の皆様と丁寧に共有し

ていきたいと思います。 

 

 

 

 

 

 



 

 

≪ふらっぷより≫ 

・感染対策を継続して実施しているため、今年度も積極的な実施は行えていませんでし

た。また、保育所等との情報共有は、担当者会議などを通して実施しています。 

 

 

【保護者への説明等】 

 

 
 

 

 



 

 
 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・保護者の皆様を対象とした、勉強会、相談会・交流会などを行っています。日程が合わ

ないこともあるかと思いますが、来年度の開催も検討していきますので、ぜひご参加くだ

さい。 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 
≪ふらっぷより≫ 

・個別支援計画の更新時に面談の機会を設けています。相談のご要望がある場合は、いつ

でもお声がけ下さい。相談内容に応じて、専門的に回答できるスタッフが対応させていた

だきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 
≪ふらっぷより≫ 

・保護者の皆様を対象とした交流会の開催は実施できましたが、きょうだい同士の交流を

目的としたイベントは開催できませんでした。来年度の計画において検討していきたいと

思います。 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
≪ふらっぷより≫ 

・行事や避難訓練等のお知らせに関しては、ケアエールを用いてお伝えさせていただいて

います。今後、ホームページやケアエールでの発信内容の検討を行い、情報の共有がより

良いものとなるようにしていきたいと思います。 

 

 

 

 

 

 



【非常時の対応】 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・災害等の対応マニュアルの簡易版をケアエールでお伝えさせていただいています。ま

た、定期的に必要な訓練を実施しています。 

 

 

 

 
≪ふらっぷより≫ 

・定期的に実施し、今年度の実施状況を 1 月のケアエールでお伝えさせていただいており

ます。今後は、実施後の報告をその都度行えるように検討していきたいと思います。 

 



 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【満足度】 

 

 
 

 

 

 

≪ふらっぷより≫ 

・大変嬉しいご意見ありがとうございます。今後もお子さんもご家族の皆様も楽しみに来

ていただけるように、スタッフ一同、しっかりと取り組んでいきたいと思います。 

 

 



 

 
≪ふらっぷより≫ 

・お子さんを中心に、保護者の皆様、関係機関等との共有を大切にしながら、一緒に発達

支援を進めていきたいと思います。 

 

 

 

 

 お忙しい中、アンケートにご協力くださった皆様、ありがとうございました。 

いただいた意見を真摯に受け止め、今後もお子さんとご家族の皆様が安心して利用できる

事業所を運営していきたいと思います。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。 

                       ふらっぷ 1 号館 スタッフ一同 

 

 


